REGULAMIN PRZEWOZOW NA LINII nr 315

obowigzujacy w Miejskim Przedsiebiorstwie Komunikacyjnym ,Swidnica” Sp. z o0.0. w Swidnicy
wydany zgodnie z art. 4 Ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe /tekst jedn.: Dz. U.
z 2015r., poz. 915 z pdin. zm.

Niniejszy Regulamin okresla warunki obstugi podrézinych, odprawy oraz przewozu oséb, bagazu
i rzeczy, realizowanych w ramach przewozéow wykonywanym przez Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne ,Swidnica” Sp. z 0.0. w Swidnicy zwanej dalej MPK lub Przewoznikiem, posiadajacym
licencje na wykonywanie transportu drogowego oséb.

I. DEFINICJE

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

Bilet — oznacza wazny dokument, inny dowdéd zawarcia umowy przewozowej lub dane pozwalajace
na weryfikacje zawarcia umowy przewozowej.

Przewoz zarobkowy — dziatalnos¢ gospodarczg polegajgcag na wykonywanym odpfatnie, na podstawie
umowy o przewozie oséb oraz ich rzeczy w regularnej komunikacji publicznej i w przewozach
grupowych.

Ustugi regularne — oznacza ustugi polegajgce na przewozie oséb autobusem lub autokarem
w okredlonych odstepach czasu i na okreslonych trasach, przy czym pasazerowie sg zabierani
z okreslonych z géry przystankdéw i dowozeni na z géry okreslone przystanki.

Osoba niepetnosprawna — ,osoba niepetnosprawna” lub ,osoba o ograniczonej sprawnosci
ruchowej” oznacza kazdg osobe, ktérej sprawnos¢ ruchowa podczas korzystania ze sSrodkow
transportu jest ograniczona w wyniku jakiejkolwiek niepetnosprawnosci fizycznej (sensorycznej lub
motorycznej, trwatej lub przejsciowej), niepetnosprawnosci intelektualnej, uposledzenia lub
jakiejkolwiek innej przyczyny niepetnosprawnosci badz z powodu wieku i ktérej sytuacja wymaga
nalezytej uwagi i dostosowania ustug udostepnianych wszystkim pasazerom do jej szczegdlnych
potrzeb.

Przystanek — miejsce przeznaczone do wsiadania lub wysiadania pasazerow na danej linii
komunikacyjnej, w ktérym umieszcza sie informacje dotyczace w szczegdlnosci godzin odjazdow
srodkow transportu, oznaczone odpowiednimi znakami drogowymi.

Punkt odprawy — przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedacy miejscem
rozpoczecia lub zakonczenia przewozu okreslonej osoby lub inne okreslone miejsce dla grupy oséb
W przewozie grupowym.

Kurs autobusowy — okreslone w rozktadzie jazdy potfaczenie miedzy dwoma krancowymi punktami
odprawy na okreslonej trasie przewozu w komunikacji regularnej w jednym kierunku.

Autobus — pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie mniej niz 9 oséb
na miejscach dla pasazerow.

. WARUNKI OGOLNE

1. Zawarcie umowy przewozu oséb i rzeczy w komunikacji publicznej w ramach regularnej
komunikacji autobusowej Przewoznika nastepuje poprzez nabycie biletu za przejazd.

2. Zawarcie umowy za przejazd ulgowy wymaga udokumentowania Przewoznikowi przed
rozpoczeciem przewozu przystugujgcych uprawnien do przewozu, przewozu ulgowego, przewozu
bagazu lub okazania dokumentu uprawniajgcego do zajecia miejsca w autobusie bez uiszczania
optaty za przejazd.

3. W przypadku naruszenia przez podrdinego postanowien okreslonych w ust.2, Regulaminu
przewozu zostaje zawarta przez samo zajecie miejsca w autobusie lub umieszczenie bagazu.
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Podrézny ponosi wowczas konsekwencje okreslone w Regulaminie przewozow zwigzane z brakiem
waznego biletu na przewdz osob i/lub rzeczy.

4. Wykonywanie umowy przewozu uwaza sie za rozpoczete w momencie, gdy autobus, w ktérym
znajduje sie podrdzny ruszy z miejsca odjazdu.

5. Przewdz oséb i rzeczy odbywa sie w oparciu o odpowiedni Bilet, wazny na okreslony dzien,
godzine i trase przejazdu lub w oparciu o Bilet okresowy.

6. Dzieci ponizej 13 roku zycia mogg podrdézowad wytgcznie z opiekunem.

7. Dzieci pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia mogg podrézowac samodzielnie pod warunkiem posiadania
druku ,Oswiadczenie o przewozie osoby nieletniej”, wypetnionego przez rodzica lub opiekuna
prawnego. Przewoznik nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za osobe matoletnig podrézujacg bez
opieki. Za dziatania osoby matoletniej ponoszg odpowiedzialnosé rodzice lub opiekunowie prawni.

8. Podrdéziny, ktoéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajgcy do przejazdu ma prawo do
przejazdu w relacji na jaka opiewa bilet i w okreslonym autobusie, przewiezienia ze sobg bezpfatnie:
— rzeczy zaliczonych do bagazu podrecznego,
— certyfikowanego psa przewodnika (w przypadku oséb niewidomych),
— woézka inwalidzkiego i wdzka dzieciecego, jesli pasazer jest uzytkownikiem takiego wézka.

. ODPOWIEDZIALNOSC PRZEWOZNIKA

1. Sposéb ustalania i wysokos¢ optat za przewdz osob i rzeczy oraz zakres i warunki realizacji
uprawnien do przejazdéw ulgowych i bezptatnych, okresla stosowana przez Przewoznika taryfa
i wydane na jej podstawie cenniki oraz wtasciwe ustawy i rozporzadzenia, a takie zawarte
Z uprawnionymi organami umowy.

2. Przewoznik podaje do wiadomosci publicznej aktualne cenniki i zapewnia zainteresowanym
podréznym bezptatny wglad do obowigzujgcych go przepisdw przewozowych w biurze Przewoznika,
na stronie www.mpk.swidnica.pl oraz w innych miejscach obstugi podréinych, jezeli istniejg
mozliwosci informowania pasazera — dworce autobusowe, punkty przedsprzedazy biletéw itp.

3. Przewoznik odpowiada za przewdz pasazerow do ich miejsca przeznaczenia okreslonego
w bilecie.

4. W przypadku awarii autobusu lub autokaru podczas podrdézy Przewoznik zapewnia mozliwosé
kontynuowania podrdzy innym pojazdem z miejsca wystgpienia awarii lub transport z miejsca
wystgpienia awarii do odpowiedniego miejsca oczekiwania lub terminalu, z ktérego mozliwe bedzie
kontynuowanie podrdzy.

5. Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:
a) zachodzg uniemozliwiajgce przewdz okolicznosci, ktérych przewoznik nie maégt uniknaé, ani
zapobiec ich skutkom;
b) klient nie zastosowat sie do przepisow przewozowych;
c) ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu posiadanych
srodkow transportowych;
d) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym Regulaminie lub odrebnych przepisach.

6. Przewoznik odpowiada za szkode, jakg podrdézny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu
autobusu z miejsca odprawy podrdznych.

7. Przewoznik odpowiada za szkode powstatg wskutek opdznionego przejazdu lub odwotania kursu
przewidzianego w rozktadzie.

8. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z przyczyn niezaleznych od
przewoznika, w szczegdlnosci takie jak:

a) wypadki lub kolizje drogowe powodujace opdznienia na trasie autobusu;

b) wyjatkowo trudne warunki atmosferyczne;

c) pozar, uszkodzenia dworca autobusowego;
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d) zastosowanie sie do zgdan policji;

e) $mierc¢ lub wypadek na drodze;

f) akty wandalizmu i terroru;

g) zamkniecie drogi, objazdy, wyjatkowe natezenie ruchu;
h) inne okolicznosci niezalezne od przewoznika.

9. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w przypadku, gdy pasazer nie zgtosi
sie do autobusu po uptywie czasu przeznaczonego na postdj.

10. Przewoznik zastrzega sobie prawo do zmiany sSrodka transportu, rozktadu jazdy itp. w sytuacji,
kiedy z przyczyn niezaleznych od przewoznika bedzie to konieczne.

11. Za rzeczy i zwierzeta, ktére podrdéiny przewozi ze sobg pod wtasnym nadzorem Przewoznik
ponosi odpowiedzialnos¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.

12. Przewoznik odpowiada za rzeczy podrdinego umieszczone podczas przewozu w bagazniku
autobusu jak za przesytke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.

13. Wszelkie powstate szkody, na ktére podrdzny zostat narazony podczas przewozu, powinny byé
zgtoszone niezwtocznie po ich ujawnieniu i potwierdzone pisemnie przez obstuge autobusu.

14. Zakres i wysoko$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy Przewoznika
ustala sie na zasadach ogdélnych okreslonych odnosnymi przepisami Ustawy Prawo przewozowe
i Kodeksu cywilnego.

15. Podrézny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajacg pod jego
bezposrednig opieka uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych urzadzen Przewoznika
i obowigzany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych kosztéow
wyrzadzonej szkody.

16. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Przewoznika i uprawnionego w postepowaniu
sgdowym (po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslajg przepisy art.75 Ustawy Prawo
przewozowe.

17. Warunki sktadania i szczegétowy tryb =zatatwiania reklamacji reguluja odrebne przepisy
wykonawcze do Ustawy Prawo przewozowe.

IV. PRZYSTANKI | ORGANIZACJA PODROZY

1. Miejsce zatrzymania sie autobusu na trasach w regularnym przewozie oséb wskazujg oznaczone
odpowiednio przystanki autobusowe.

2. Nazwy przystankéw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych sie na nich autobusdw,
podaje sie do wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.

3. Podrdézni mogg wsiadaé i wysiada¢ z autobusow tylko na przystankach i dworcach autobusowych
umieszczonych w rozktadzie jazdy.

4. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrdézny obowigzany
jest stosowaé sie do wskazéwek kierowcy, ktéry odpowiada za zapewnienie wifasciwych
i bezpiecznych warunkdéw przewozu oséb i rzeczy.

5. Podréiny moze zajgc w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla kazdej
jadacej z nim osoby, ktdrej Bilet moze okazad.

6. W czasie jazdy podrdzny winien zachowac rozwage i ostroznosé, a w szczegélnosci nie powinien
otwierac drzwi i okien bez zgody kierowcy, wyrzucac przez nie jakichkolwiek przedmiotéw, wsiadac
lub wysiada¢ oraz wskakiwaé i wyskakiwaé z autobusu bedgcego w ruchu.

7. Podréinemu nie wolno zachowywaé sie w autobusie w sposéb utrudniajgcy prace kierowcy
i ucigzliwy dla wspdétpodrdznych.
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V. BILETY | KONTROLA BILETOW

1. Zakupiony Bilet z okresleniem daty i godziny odjazdu wazny jest wytgcznie w okreslonym dniu
i kursie i na okreslonej trasie nieprzerwanej podrézy, pomiedzy widniejgcymi na nim przystankami.

2. Zakupiony Bilet nie daje prawa do przerwy w podrdzy na przystankach posrednich na trasie
przejazdu.

Bilet nabyty u kierowcy w czasie wykonywania kursu wazny jest wytgcznie na ten kurs.
Pasazer powinien niezwtocznie po nabyciu sprawdzi¢ prawidtowos¢ wystawionego Biletu.
Przewoznik prowadzi przedsprzedaz biletdw miesiecznych.

Na miejsce biletow skradzionych lub zagubionych nie bedg wystawiane wtérniki.

3
4
5
6. Porozpoczeciu podrdzy przekazywanie biletu innym pasazerom jest zabronione.
7
8. Bilet uszkodzony, zniszczony lub noszacy oznaki dokonywania na nim nieupowaznionych zmian
i adnotacji jest niewazny.

9. W trakcie podrézy pasazerowie winni zachowa¢ bilet do kontroli.

10. W przypadku stwierdzenia przez uprawnione osoby braku waznego biletu lub uprawnien do
biletu ulgowego, pasazer jest zobowigzany do nabycia biletu lub wniesienia doptaty do wymaganej
ceny biletu od przystanku poczgtkowego danej linii do miejsca docelowego wraz z natozong na niego
optatg dodatkowa lub tez otrzymuje za potwierdzeniem wezwanie do zaptaty obejmujgce tak
obliczong kwote naleznosci.

11. Optaty dodatkowe:
a) Przejazd bez waznego biletu — 150 zt;
b) przejazd bez waznego dokumentu potwierdzajgcego uprawnienia do przejazdu ulgowego lub
bezptatnego — 100 zt;
c) Optata dodatkowa za zatrzymanie lub zmiane trasy srodka transportu — 360 zt;
d) Optaty dodatkowe ulegajg obnizeniu:
— w przypadku uiszczenia bezposrednio kontrolujgcemu wysoko$¢ optaty dodatkowej
okreslonej w pkt. 1 i pkt. 2, obniza sie 0 50%;
— w przypadku uiszczenia w ciggu 7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowigzujacego do
uiszczenia tej optaty, wysokos¢ optaty dodatkowej okreslonej w pkt. 1, pkt. 2 i w pkt. 3
obniza sie 0 30%.

e) Opfata manipulacyjna zwigzana ze zwrotem albo umorzeniem optaty dodatkowej,
wyszczegoblnionej w punktach 1 i 2 wynosi 10% tych optat.

VI. PRZEWOZ BAGAZU

1. Bagaz przewozony przez Podréznego w ramach umowy przewozu oséb i rzeczy mogg stanowic
rzeczy przewozone w luku bagazowym oraz rzeczy przewozone wewnatrz autobusu.

2. Podréiny w ramach zawieranej umowy przewozu o0s6b i rzeczy jest uprawniony do przewozu
bagazu w maksymalnej liczbie 1 sztuki, o masie do 20 kg oraz wymiarach nie przekraczajacych
80x60x40cm. Bagaze dodatkowe i ponadwymiarowe mogg zosta¢ przewiezione w miare wolnej
przestrzeni oraz za dodatkowg optata.

3. Za przekazanie bagazu przewoznikowi nie bedzie uwazana sytuacja, gdy podrézny samowolnie
whiesie bagaz bez wiedzy kierowcy oraz bez oznakowania go kwitem bagazowym.

4. Bagaz oddany do przewozu powinien by¢ zapakowany w taki sposdb, aby nie ulegt w czasie
przewozu uszkodzeniu lub zniszczeniu.

5. Przewoznik zastrzega sobie prawo do odmowy przewozu bagazu niezabezpieczonego lub
o duzych rozmiarach (np. rowery, deski, woézki itp.), jezeli kierowca stwierdzi, ze zagraza
bezpieczenstwu przewozu pasazerdow i ich bagazy.
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6. Z przewozu srodkiem transportowym wytgczone s3:

a) rzeczy niebezpieczne mogace wyrzadzi¢ szkode osobom lub mieniu;

b) rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséow
administracyjnych, celnych, sanitarno-porzagdkowych, w tym: materiatdw cuchngcych,
zapalnych fatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujgcych, radioaktywnych i innych
niebezpiecznych;

c) zwtoki i szczatki zwtok ludzkich;

d) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osdb, ktére sg uprawnione do jej noszenia za wzgledu
na petnione funkcje).

7. W razie uzasadnionego podejrzenia kierowca moze sprawdzi¢, czy zawartosé przesytki bagazowej
nie narusza powyzszego wytaczenia. Kierowca dokonuje sprawdzenia w obecnosci podrdznego
przewozgcego bagaz lub jezeli jest to niemozliwe w obecnosci innych pasazeréw i postepuje
z zakwestionowanymi przedmiotami sposdéb okreslony przepisami o rzeczach znalezionych. W razie
ujawnienia naruszenia powyzszego wylaczenia koszty zwigzane ze sprawdzeniem przesytki ponosi
podrdzny przewozacy taki bagaz.

8. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy, ktére podréiny przewozi ze soby pod
wtiasnym nadzorem jako bagaz podreczny, chyba ze szkoda powstata z winy przewoznika.

9. W przypadku utraty lub uszkodzenia bagazu Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ w zakresie
okreslonym w Ustawie Prawo przewozowe.

10. W razie utraty lub uszkodzenia bagazu nalezy niezwtocznie poinformowac osobiscie o tym fakcie
kierowce, ktéry kieruje pojazdem w celu uzyskania potwierdzenia utraty lub uszkodzenia bagazu,
a nastepnie dokona¢ zgtoszenia pisemnie na adres: Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne
,Swidnica” Sp. z 0.0. ul. Inzynierska 6, 58-100 Swidnica.

11. Z bagazem pozostawionym w autobusach Przewoznika postepuje sie stosownie do przepiséow
dotyczacych rzeczy znalezionych oraz wtasciwych przepiséw prawa przewozowego.

12. Jezeli bagaz jest pozostawiony w autobusie kierowca ma prawo otworzyé go w celu zbadania jego
zawartosci.

13. Bagaz podreczny przewozony w autobusie oraz przedmioty pozostawione przez pasazera po
zakonczeniu podrdzy nie sg objete odpowiedzialnoscig PrzewozZnika.

14. W przypadku bagazu podrecznego jego wydanie nastgpi po zidentyfikowaniu w sposdb
niebudzacy watpliwosci, co do tego, ze zostaje wydany osobie uprawnionej.

VIl. ZACHOWANIE PORZADKU

1. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo korzystajagc w razie potrzeby z pomocy
organdow porzadkowych usungc¢ z autobusu osoby:
a) odmawiajace uiszczania naleznosci za przejazd autobusem;
b) nie przestrzegajgce, pomimo upomnienia, obowigzujgcych przepiséw i nie
podporzadkowujace sie wskazéwkom personelu przewoznika;
c) nietrzezwe, zaktdcajgce spokdj i wywotujgce swym zachowaniem zagrozenie publiczne;
d) znajdujgce sie w stanie, ktéry z réznych wzgledéw moze by¢ ucigzliwy lub niebezpieczny dla
otoczenia;
e) mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczysci¢ wnetrze autobusu;
f) zaktdécajace gtosnymi krzykami, sSpiewem spokdj innych pasazeréw lub tez wypowiadajace
w gltosnej rozmowie lub pod adresem innych oséb przeklenstwa, wyzwiska lub tez stowa
powszechnie uznane za obrazliwe mogace urazié lub zgorszy¢ innych podréznych.

2. Obstuga autobusu ma prawo odmoéwié zabrania do przewozu wiekszej ilosci oséb niz wynosi
liczba miejsc okreslonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.
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3. Radia, magnetofony i inne urzadzenia grajagce w tym instrumenty muzyczne nie mogg byc
uzywane w trakcie podrdzy. Pasazerowie mogg stuchac wtasnych odbiornikéw pod warunkiem, iz nie
sg one styszalne przez innych.

4. Zabronione jest picie alkoholu w autobusach oraz przebywanie w nich oséb znajdujacych sie pod
wptywem alkoholu.

5. Zabrania sie palenia tytoniu, e-papieroséw w autobusach i zazywania substancji odurzajgcych.

6. Zabrania sie zajmowania miejsc oraz pozostawania na poktadzie autobuséw pasazerom bedgcym
pod wptywem narkotykdw, lub innych substancji odurzajgcych.

7. Zabrania sie w autobusach spozywania positkow typu fast — food oraz lodow.
8. Zabrania sie wyrzucania z autobusoéw jakichkolwiek przedmiotéw.

9. Zakazane jest zajmowanie w autobusie miejsc zajetych juz w sposdb widoczny przez innych
pasazeréow.

10. Osoby zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi w transporcie mogg byé przez kierowce lub
osobe upowazniong przez Przewoznika nie dopuszczone do przewozu lub usuniete z pojazdu.

11. Osoby uciazliwe dla podrdéznych lub odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przewdz mogg byé
przez kierowce lub osobe upowazniong przez Przewoznika usuniete ze srodka transportowego, chyba
ze naruszatoby to zasady wspédtzycia spotecznego.

12. Pasazerowie lub inne osoby bedace sprawcami szkody odpowiadajg za szkody wyrzadzone
Przewoznikowi i pasazerom. W razie wykrycia uszkodzenia badZ widocznego zanieczyszczenia
autobusu pasazer zobowigzany jest do naprawienia szkody powstatej z tego tytutu w mieniu
Przewoznika.

VIIl. REKLAMACIJE

1. Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu podrdzny
moze ztozy¢ w dowolnym punkcie odprawy Przewoznika lub w jednostce organizacyjnej wskazanej
przez Przewoznika jako wtasciwej do zatatwiania reklamacji. Niezaleznie do powyzszego, za
skutecznie ztozong bedzie takze uwazana reklamacja ztozona na adres Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne ,Swidnica” Sp.zo.0., 58-100 Swidnica, ul. Inzynierska 6, albo na adres
e mail: sekretariat@mpk.swidnica.pl

2. Przewoznik wskazuje, ze zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Transportu i Budownictwa z dnia
24 lutego 2006r. w sprawie ustalania stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego (Dz.U.
z 2006 r. nr. 38, poz. 266, zwanym dalej: ,Rozporzgdzeniem”) reklamacja powinna zawiera¢:

1) date sporzadzenia reklamacji;

2) imie i nazwisko (nazwe) i adres zamieszkania (siedzibe) przewoznika;

3) imie i nazwisko (nazwe) i adres zamieszkania (siedzibe) osoby sktadajgcej reklamacje;

4) tytut oraz uzasadnienie reklamacji;

5) kwote roszczenia (oddzielnie dla kazdego dokumentu przewozowego);

6) wykaz zatgczonych dokumentdw;

7) podpis osoby uprawnionej do wniesienia reklamacji.
Do reklamacji powinny by¢ dotaczone, odpowiednio do przedmiotu roszczenia oryginaty
dokumentéw dotyczacych zawarcia umowy przewozu (przy czym Rozporzadzenie wskazuje
w szczegblnosci bilet za przejazd) oraz potwierdzone kopie innych dokumentéw zwigzanych
zrodzajem i wysokoscig roszczenia, w tym poswiadczajgcych uprawnienia do bezptatnych lub
ulgowych przejazdéw. Odpowiedz na reklamacje powinna by¢ udzielona niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia przyjecia reklamacji przez przewoznika.
3. Przewoznik jest uprawniony do wezwania reklamujgcego, aby usungt braki okreslone
w Rozporzadzeniu w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania z pouczeniem, ze nieuzupetnienie
brakdéw w tym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.
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IX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018r., poz. 1000)
oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016r.) Przewoznik informuje, iz:

1. Administratorem danych osobowych pasazeréw jest Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne
,Swidnica” Sp. z 0.0. ul. Inzynierska 6, 58-100 Swidnica.

2. Dane osobowe pasazerow nie bedg przetwarzane w celach marketingowych i nie bedg
udostepniane innym odbiorcom.

3. Pasazer posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

4. Dane sg przetwarzane jedynie w celu i zakresie koniecznym do realizacji umowy przewozu
(tj. nabycia biletu za posrednictwem Internetu, telefonu), a odbiorcami danych s3 jedynie osoby
odpowiedzialne za realizacje umowy ze strony Przewoznika.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne (nie istnieje prawny obowigzek ich podania).
Jednakze niepodanie adresu e-mail, telefonu, nr Pesel itp. uniemozliwia dokonanie rezerwacji,
zakupu biletu przez Internet, telefon.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niezaleznie od obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu na PrzewoZniku spoczywajg
wszelkie obowigzki, a podréznemu przystugujg wszelkie uprawnienia wynikajace z przepiséw prawa.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31 marca 2025 roku.
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